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Mot du
PRESIDENT

C’est avec une immense fierté et un sentiment de nostalgie
gue nous vous offrons ce dernier rapport annuel qui met
en lumiére tous les accomplissements de cet anniversaire
inoubliable.

Plusieurs années de préparation, d’organisation et d’intense
collaboration ont permis aux citoyens et citoyennes de
Terrebonne de se rassembler afin d’exprimer leur amour
pour leur ville.

Cette année, nous avons été témoins de I'importance d’'une
communauté soudée et j'en suis infiniment reconnaissant.
Soulignons I'apport de nos généreux partenaires financiers
ainsi que 'engagement de nos précieux bénévoles qui

ont offert leur temps et leur dynamisme. L'implication de
tous a été le plus beau cadeau d’anniversaire que pouvait
recevoir Terrebonne.

Par ailleurs, j'aimerais sincérement remercier mes collégues
du conseil d’administration dont les connaissances et le
travail acharné ont grandement contribué a la réalisation
des festivités.

Je remercie aussi toute I'équipe de la Corporation du 350¢
anniversaire de la Ville de Terrebonne, des femmes dont
le travail extraordinaire et le dévouement ont fait naitre
des événements inédits qui ont fait vibrer le coeur de

tous les participants. Je suis convaincu que les festivités
ont laissé une empreinte positive sur chaque personne
ayant contribué ou assisté a I'une des activités de la
programmation.

Maintenant que le 350° anniversaire est
terminé, j'invite la population a continuer
de célébrer notre ville. Terrebonne est
toujours jeune, innovante, épanouie,
culturelle, et ce, grace a tous ses artisans.
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André Shatskoff
PRESIDENT DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION
Corporation des fétes
du 350¢ anniversaire

de la Ville de Terrebonne




Céline Durand
DIRECTRICE GENERALE

Corporation des fétes
du 350¢ anniversaire
de la Ville de Terrebonne
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Mot de la

DIRECTRICE
GENERALE

350 ans d’histoire, de souvenirs et de rencontres,
ca ne passe pas inapercu.

L’'année 2023 a été un véritable triomphe, un moment
magigue qui restera a jamais gravé dans les mémoires
de tous ceux qui ont eu la chance d’y participer. Elle
nous a donné l'occasion de nous rassembler et de
célébrer tout 'amour que nous éprouvons envers
notre belle communauté.

Jaimerais exprimer ma gratitude envers nos partenaires,
bénévoles, promoteurs des projets citoyens et tous ceux
ayant collaboré de prés ou de loin a ce grand projet.
Votre engagement et votre dévouement ont été les
piliers de la réussite du 350¢ anniversaire.

Un grand merci a la Ville de Terrebonne pour son soutien
indéfectible a chague étape de la réalisation des festivités.
La collaboration avec les différentes instances de la Ville

a prouvé qu’en travaillant de pair, tout est possible.

Ce rapport annuel est 'occasion de se remémorer

tous les bons moments vécus cette année et de réaliser
'ampleur du travail effectué. Je suis si fiere du chemin
parcouru, en autres, grace au dynamisme et a I'expertise
de mon équipe! Leurs efforts ont permis d’offrir une
programmation a I'image de tous les citoyens et
citoyennes et ont fait briller Terrebonne comme jamais.
Chacune d’entre elles ont été une source d’inspiration

et de persévérance incroyable!

Je vous invite aussi a consulter le bilan du 350¢
anniversaire qui dessine un portrait global du projet.

Au nom de toute I'équipe,
je vous dis 350 fois merci!



LA
Corporation:
MANDAT, STRUCTURE
ET GOUVERNANCE

Depuis 2021, la Corporation des fétes du 350° anniversaire
de la Ville de Terrebonne a travaillé a réaliser le mandat
confié par la Ville de Terrebonne afin de créer une
programmation festive a la hauteur de cet anniversaire
historique qui saura raviver le sentiment d’appartenance
des citoyens.

En 2023, c’était le moment d’offrir a la municipalité
son cadeau d’anniversaire: la réalisation d’événements
Signature qui ont permis de positionner Terrebonne
comme un incontournable en matiere de culture, de
tourisme, d’éducation, d’histoire, de sports, de loisirs
et de développement économique.

Le 350¢ anniversaire de Terrebonne était 'occasion
de rassembler la communauté autour d’'un but commun
et de démontrer la solidarité qui caractérise notre ville.
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MISSION, VISION ET VALEURS

Notre mission

La Corporation des fétes du 350¢ anniversaire de la Ville de
Terrebonne avait pour mission de développer, promouvoir
et rendre accessibles des festivités d’envergure a la
hauteur de cet anniversaire historique. A ce titre, nous
pouvons dire... mission accomplie!

Agissant de facon rassembleuse et inclusive, la Corporation
est représentative de tous les citoyens et de tous les
quartiers et porteuse d’un avenir prometteur.

Nos valeurs cCollaboration

Notre vision

RAVIVER LA fierté
ET ENGAGEMENT DES citoyens

EN CELEBRANT TERREBONNE
A TRAVERS SON histoire, ses
réalisations, sA culture
ET Ses gens.

Respect Transparence Plaisir

Les objectifs qui nous animaient

Mobiliser

Reconnaitre

SUSCITER L'INTERET EN VUE DE MAXIMISER
LA PARTICIPATION AUTOUR D’UN OBJECTIF COMMUN.

> Plus de 2 650 nouveaux abonnés Facebook
(2 fois plus qu’en 2022).

> Plus de 600 nouveaux abonnés Instagram
(3 fois plus qu’en 2022).

> Prés de 136 000 visiteurs sur notre site Internet.

> Mobilisation de 688 bénévoles lors des
événements de la Corporation et des projets
citoyens.

Rayonner

\‘ ‘

CONSIDERER NOS ACTIONS DANS UNE PERSPECTIVE
HISTORIQUE ET DE VALORISATION.

> 4 des 8 événements Signature ont permis aux citoyens

de tous dges de découvrir I'histoire de leur ville afin
de reconnaitre le legs de ses batisseurs.

> Valorisation du parc Masson, berceau historique
de Terrebonne, par I'inauguration de la Place du
350¢ anniversaire.

> Création de comités afin de reconnaitre les divers
champs d’expertises de la communauté.

> Reconnaissance de grandes familles et citoyens de
Terrebonne lors de I'’événement Mémoires vivantes -
Le Grand Bal et création d’une capsule temporelle.

Rassembler

FAIRE CONNAITRE, ATTIRER, PARTAGER ET COMMUNIQUER
LES INFORMATIONS CONCERNANT LE 350° ANNIVERSAIRE.

> Obtention de 7 750 929 impressions

en placements numeériques*.

*LES IMPRESSIONS CORRESPONDENT AU NOMBRE DE FOIS OU NOS PUBLICITES
ONT ETE AFFICHEES EN LIGNE.

> Obtention de couverture de presse locale,
régionale, nationale et internationale.

METTRE EN PLACE LES CONDITIONS FAVORABLES A
ASSURER DES RASSEMBLEMENTS CITOYENS EN VUE
DE PARTICIPER AUX EVENEMENTS.

> Plus de 100 000 personnes ont participé
a I'un ou l'autre des événements Signature.
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GOUVERNANCE ET GESTION

Les fétes du 350¢ anniversaire de la ville de Terrebonne nous auront permis de réaffirmer notre sentiment
d’appartenance a notre municipalité, de partager notre fierté et de concrétiser notre souhait de mieux vivre
ensemble lors d’événements inoubliables.

Pour la réussite de notre mandat, il était primordial de se doter d’une organisation responsable et efficiente.
Toujours dans I’action et tournée vers les solutions, notre équipe a su mettre en place des mécanismes permettant
de perfectionner ses pratiques:

> Elaboration et suivis du plan d’action découlant du plan triennal de développement

> Mise en place d’un cahier des charges pour chague événement assurant une sécurité pour les participants
et limitant les imprévus

2 Regard critique sur chacun de nos événements Signature lors de rencontres rétrospectives

2 Plans de communication spécifiques qui ont su nous guider dans nos choix et atteindre nos objectifs
lors de la promotion des événements

> Rapports de visibilité a tous nos partenaires

> Gestion rigoureuse du budget

Gouvernance Gala Vision: le leadership de notre
directrice reconnu a sa juste valeur!

Outre I'application et le suivi des divers mécanismes
de gestion, d’autres actions ont contribué a solidifier L’équipe étant fiere de ses accomplissements, il a été
notre gouvernance au cours des années de preparation décidé de déposer notre candidature au Gala Vision
des festivites: de la Chambre de commerce et d’industrie Les Moulins.

> La révision du plan triennal de développement Nous avons eu le bonheur d’assister au Gala du
> La révision de la politique d’approvisionnement 23 novembre ou le travail remarquable de Céline Durand,
directrice générale de la Corporation, a été célébré a titre

> Lélaboration o’ liti d fidentialité ) . - .
claboration diline pofitique de confidentialite de lauréate dans la catégorie Leadership au féminin.

Une équipe a pleine maturité [l GAI_A%&&( Mo

Nous étions fin prétes a amorcer la réalisation de notre
programmation avec une équipe organisée et mature qui a
mis en place tous les mécanismes nécessaires pour faire de
cette année un succes. Aux huit personnes qui composent
I’équipe permanente, une personne a temps complet s’est
ajoutée pour soutenir 'administration.

Au cours de I'été 2023, sept étudiants se sont greffés

a I'équipe pendant 16 semaines, notamment grace au
programme Emploi d’été Canada, dont une personne ayant
poursuivi son mandat avec nous.

En plus de notre équipe permanente, nous avons poursuivi
notre collaboration avec nos consultantes en marketing

et commandites et en services comptables. De facon plus
ciblée, nous avons aussi profité de la précieuse expertise
de plusieurs collaborateurs externes.
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La Corporation déménage!

Une situation hors de notre contrdle nous a obligé

a quitter nos locaux de la rue Sainte-Marie, dont la
localisation judicieuse nous permettait de répondre aux
guestions des passants du Vieux-Terrebonne.

Nous avons su relever ce défi grace a la générosité de
notre partenaire, le College Saint-Sacrement, qui nous

a gracieusement accueillis dans ses locaux. Situé juste
en face de la Place du 350¢anniversaire, 'emplacement
était idéal pour notre présence réguliére au parc Masson
dans le cadre d’AVA - Terrebonne au fil de I'eau. Avec
ce changement, notre équipe a su bonifier sa présence
numeérique afin de répondre aux questions des citoyens.

A

RESPONSABILITE SOCIALE

Terrebonne rayonne par ses valeurs d’inclusion,
d’écologie et d’innovation. Ainsi, la Corporation a mis

en place plusieurs initiatives permettant d’offrir des
festivités a I'image de la Ville et respectant les politiques
municipales.

Modes de transport alternatifs

Toute I'année, la Corporation a mis de l'avant le
covoiturage ainsi que les moyens de transport actifs
comme le vélo. D’ailleurs, 'un des partenaires de la
Corporation a tenu a soutenir le projet des supports a vélo
présents dans le Vieux-Terrebonne. La Ville de Terrebonne
a aussi offert des navettes, initiative partagée sur nos
réseaux sociaux et dans les foires aux questions des
événements Signature.

Accessibilité universelle

Une attention particuliére a été apportée afin d’offrir des
événements accessibles pour tous. Des sections réservées
aux personnes a mobilité réduite ont été installées lors des
spectacles AVA - Terrebonne au fil de I'eau et Terrebonne
c’est a ton tour. Puis, lors des événements hivernaux

tels que la Grande féte d’ouverture, les sentiers ont été
déneigés permettant aux personnes en fauteuil roulant
d’accéder plus facilement aux sites.
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Verres réutilisables

Afin d’offrir une alternative écologique et diminuer la
connotation polluante trop souvent associée aux festivals,
nous avons pris la décision d’utiliser des verres réutilisables
lors de nos événements. Ce projet d’envergure, qui a
nécessité beaucoup d’énergie et de temps, a été réalisé
en collaboration avec les Complexes Sportifs Terrebonne,
fournisseur des bars sur les événements. Au total, 35 000
verres ont été vendus, donnés ou réutilisés durant les
festivités. Les surplus qui n'ont pas été ramenés par les
citoyens seront remis gratuitement a plusieurs institutions
de Terrebonne.
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RETOUR SUR UNE
programmation
EXTRAORDINAIRE

En 2023, c’est le moment de célébrer!

Pour 'occasion, la Corporation a réalisé huit événements
Signature, congus pour offrir a la population une
expérience inédite.

Ces événements Signature se devaient d’étre a I'image
des Terrebonniens: représentatifs de tous les quartiers

et de tous les publics aux intéréts variés. Il était important
gue les citoyens se sentent fiers de vivre dans une ville
aussi jeune, dynamique et culturelle que Terrebonne.
Nous pouvons affirmer que cet appel a été entendu,

car plus de 100 000 participants ont assisté aux
événements Signature!

Plusieurs orientations ont été établies afin de guider nos actions
lors de la mise en ceuvre de nos événements:

Célébrer Prioriser ' Rayonner Renforcer

notre histoire la créativité au-dela le sentiment

Des activités etla qualité des frontiéres de fierté et

Eg:r;s:a;irgemorer De’s'événements - Des célébrations d’appartenance
créés de toutes piéces pour tous des citoyens

pour Terrebonne

Reconnaitre
’engagement
de la communauté
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LES CITOYENS ONT PU PROFITER D'UNE
PROGRAMMATION DIVERSIFIEE

| P )

La Grande féte d’ouverture & ® LaPlace du 350° anniversaire QB

28 ET 29 JANVIER JUIN A OCTOBRE

Avec une forte visibilité a I'extérieur de Terrebonne, Le parc Masson a fait peau neuve cet été! Du mobilier

la Grande féte d’ouverture a fait bouger les nombreux pratique et coloré a été installé pour permettre aux

participants lors du duel de DJ le samedi soir, tout comme citoyens et aux touristes de se rassembler dans un

au spectacle de Patrice Michaud le dimanche. Une décor enchanteur au ccoeur du Vieux-Terrebonne. Ce lieu
occasion de célébrer et de profiter des joies de I'hiver emblématique a été le point de ralliement des festivités.

grace a plusieurs jeux et activités mis a la disposition 1

des participants!

JACKALOPE Block Party @ AVA -Terrebonneaufildel'eau E {3 €@
350° de Terrebonne 19 JUILLET AU 2 SEPTEMBRE

7 ET 8 JUILLET Narratrice et témoin du passage du temps, le personnage

Le populaire festival de skate était de passage pour son d’AVA a tenu le réle principal de cette histoire originale

plus gros arrét au Québec! Lors de cette fin de semaine en incarnant I'eau, source de la vie. A travers un immense
des compétitions de skate, des démonstrations de BMX écran d’eau, du son et des lumiéres, elle nous a raconté ce
et des spectacles musicaux ont su faire vibrer le coeur des ~ du'elle a observé, ce quelle a vécu et elle nous a parlé des
amateurs d’action de la Rive-Nord. gens qui ont forgé Terrebonne depuis 350 ans. Ce spectacle

aquatique multimédia a été présenté a 28 reprises.
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Une expérience immersive unigue, créée par Normand
Latourelle, représentant un immense champ peuplé
de plus de 100 00O fleurs lumineuses qui a pris vie

au rythme de la musique et d’'une narration inspirante
du poete québécois Radul Duguay.

La Symphonie des Fleurs
4 AOUT AU 9 SEPTEMBRE

;
En guise de cadeau d’anniversaire pour Terrebonne,
13 artistes, 11 musiciens et 3 chorales qui ont une histoire
de coeur avec la ville ont présenté une performance

remplie d’émotions lors de ce spectacle produit
par Robert Marien.

Terrebonne c’est a ton tour!
19 AOUT

Mémoires vivantes - Le Grand Bal E §
21 OCTOBRE

Cette soirée unique et prestigieuse est une tradition qui
perdure depuis le 300¢ anniversaire de la ville. Cette
année a été I'occasion de se remémorer Terrebonne,
depuis les années 1960, en soulignant, témoignant et
mettant en valeur 'apport de familles et d’individus au
développement de Terrebonne au cours de cette période.
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La Parade anniversaire
23 DECEMBRE

2L

Une parade composée de 13 tableaux a été imaginée

Sur mesure pour se remémorer les événements inédits

du 350¢ anniversaire! Des chars allégorigues, des
déambulateurs et une distribution de cake pops ont fait
la joie des petits et des grands lors du dernier événement
de I'année. Pour I'occasion, prés de 200 bénévoles ont
été mobilisés.



Les événements Signature

ONT ETE GRANDEMENT APPRECIES
PAR LES PARTICIPANTS!

TAUX DE
SATISFACTION
MOYEN

96%

Site Internet
Avec 112 994 vues

sur notre programmation,
les événements les plus
vus ont été:
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Evénements annulés

Dans un projet d’envergure tel que le 350¢ anniversaire de
Terrebonne, plusieurs défis peuvent survenir en cours de
route. La Corporation, toujours tournée vers les solutions,
a dd parfois faire des choix déchirants et annuler certains
de ses événements tout en gardant a I'esprit sa mission
d’offrir des festivités a la hauteur de cet anniversaire
historique.

> Circuit Histori’Art
> La Classique de golf

> Les Pique-niques en couleurs

AVA — Terrebonne au fil de I'’eau
47 399 vues

Terrebonne c’est a ton tour
19 652 VUES

Grande féte d’ouverture
19 651 VUES

La Symphonie des Fleurs
17 378 vues

La Parade anniversaire
13 273 VUES




E,NC,:OURAGER LES Les projets citoyens en chiffres
EVENEMENTS LOCAUX:

UNE MOBILISATION

CITOYENNE A LA

SAVEUR DU 350¢ @ﬁo

A la suite de notre appel de projets, 22 activités ont eu lieu —
cette année, propulsées par des citoyens ou organismes de 12 14 6

la région et ciblant différents publics. Ceux-ci ont proposé C‘
a la population des événements dans tous les quartiers PARTICIPANTS

et dans plusieurs catégories d’activités: culturelle,
éducative, environnementale, historique, interculturelle,
intergénérationnelle et sportive.

Afin de soutenir les projets citoyens dans leur Q 4 6 O

promotion, la Corporation a mis a la disposition
des organisateurs les outils suivants: BENEVOLES

> Guide d’utilisation de la signature conjointe avec la Ville

> Deux partages de publications avant
et aprés I'événement

> Encart dans notre infolettre mensuelle 3 O 8 O

> Des outils promotionnels mettant en lumiére heures

le partenaire des projets citoyens

14 DE BENEVOLAT

> Des billets de cinéma a faire tirer parmi leurs participants
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PROJETS CITOYENS

Danse traditionnelle 350°

Terrebonne, je t'aime!

Finale nationale
de Cégep en spectacle

Courtepointe

Une histoire a raconter
Initiation a I'aviron

Un signet en cadeau -

Les générations se rencontrent

Randonnées historiques en rabaska
Terrebonne en action

Exposition Terrebonne,
ses habitants, son histoire

Arbre a lettres

Festival Stradivaria -
Série Inspiration

Les pique-niques du monde
Match de balle-molle des Anciens

Canadiens de Montréal vs
Les Dragons de La Plaine

Expo-country
Village country d’hier a aujourd’hui

Chansons et musique
pour le 350° de nos ainés

La microforét du 350°

Une grande féte chez la seigneuresse
de Terrebonne

Fenétres

1" décembre 1922
Noél a Terrebonne, le réve chanté
du petit Léopold

Baladodiffusion:
La Cote de Terrebonne

Association des loisirs folkloriques
Rive-Nord

Gribouille et Gazouillis

Cégep régional de Lanaudiere
a Terrebonne

Francois-René Despatis-L'Ecuyer

Ecole Trilingue Vision Terrebonne

Club d’aviron Terrebonne

Olivier Lamarre et Valérie Bizier

Club d’aviron Terrebonne

Organisation canadienne
du sport de rue

Société du patrimoine et
de I'histoire de Terrebonne

Héléne Béland-Robert - BEERE

Festival Stradivaria -
Carrefour Bois-Chantants

Dany Girard, DJ

Association de baseball mineur
de La Plaine

Expo-vente Country

Cité GénérAction 55+
Josée Rinfret
Sonate 1704

Francois-René Despatis-L'Ecuyer

Société du patrimoine et
de I'histoire de Terrebonne

Chorale Jeunes Voix des Moulins

Société du patrimoine et
de I’histoire de Terrebonne
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> 29 janvier » 1¢" avril > 11 juin » 15 aoUt
210 septembre » 2 décembre

> janvier a septembre
> 29 avril

> avril ajuillet
> 12 mai

> 27 mai> 1, 22, 23 et 29 juin
> 17 aolt

> juin

> 25 juin » 21 juillet

> 30 juin

> dés juillet

> 9 juillet au 22 ao(t

> 14 et 28 juillet 15

> 22 juillet > 5 et 19 aolt

> 12 aolt

> 30 septembre et 1°" octobre

> octobre et novembre
> 5 au 9 octobre
> 29 octobre

» novembre

> captation en novembre 2023
> diffusion les 2 et 3 mars 2024

> 2 et 3 décembre

> dés le 22 décembre
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HISTORIQUE DES ACTIONS
Une année festive

En paralléle de la programmation officielle, plusieurs événements sont venus agrémenter et promouvoir les festivités
du 350¢ anniversaire. Cette année spéciale a aussi permis d’accueillir des événements prestigieux.

La Ville de Terrebonne: Création du festival La Bordée
et bonification du festival POP ton été avec plusieurs
spectacles dans les quatre secteurs de la municipalité.

SODECT: Création de I'exposition De Terrebonne a Fort
Chipewyan et bonification du Festival Vins et Histoire

de Terrebonne et du Grand Concert. Accueil de la Féte
nationale régionale avec une prestation de Dumas et des
Cowboys Fringants et de la 20¢ édition de I'événement
des Paroles.

Cité GénérAction 55+: Organisation des Sucres d’antan
permettant aux citoyens de découvrir les us et coutumes
entourant le temps des sucres, de ses origines a
aujourd’hui.

La Paroisse Saint-Louis-de-France: Tenue de plusieurs
concerts a l'occasion de son 300¢ anniversaire. L'église
a aussi été modernisée par I'inauguration d’un nouveau
parvis et I'illumination de sa facade.

Les Cobras de Terrebonne ainsi que la Ville ont recu la
compétition de hockey, la Coupe NAPA, dans le cadre
des festivités du 350° anniversaire.

La Société du patrimoine et de I'histoire de Terrebonne a
lancé son livre Terrebonne: Ses moulins - Ses habitants -
Son territoire 1673-2023 le 10 octobre. Cette synthése
unique de I'histoire de Terrebonne, composée de neuf
chapitres récapitulatifs, raconte les périodes charniéres
de la ville depuis sa fondation en 1673.
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DE GAUCHE A DROITE: CELINE DURAND, MATHIEU TRAVERSY,
ANDRE SHATSKOFF ET STEPHANE VALLEE.

Monsieur Stéphane Vallée, directeur général et médiateur
culturel du Centre d’interprétation et de recherche
philatélique (CIRPC), a généreusement travaillé a la création
d’un visuel du 350¢ anniversaire pour I'oblitération des
lettres qui ont été postées de la Tabathégque a Terrebonne.

Les dignitaires de la ville de Vitré ont assisté a plusieurs
activités dans le cadre du 350¢ anniversaire, notamment

la premiére médiatique de La Symphonie des Fleurs le

14 ao0t, le spectacle AVA - Terrebonne au fil de I'eau le

17 ao(t et le spectacle Terrebonne c’est a ton tour le 19 ao(t.

Le groupe francais La Gapette a offert a Terrebonne trois
prestations en septembre a I'occasion du jumelage entre
les deux villes.

La fierté a dépassé les frontieres grace aux déclarations
des trois députés a I'Assemblée nationale et de la députée
fédérale a la Chambre des communes.

Ce fut quatre belles occasions de faire connaitre aux
citoyens du Québec et du Canada tout le chemin parcouru
et la fierté qui nous animait a I'idée de souligner cet
anniversaire historique!



LES COMMUNICATIONS
On affiche les couleurs

du 350°

Terrebonne a revéetu ses plus belles couleurs cette année!

Grace a son pavoisement et son affichage, les rues de la municipalité donnaient le golt de célébrer! Plusieurs organismes
et partenaires ont aussi emboité le pas en affichant leur soutien au 350¢ anniversaire sur leur facade ou leur vitrine.

Campagne publicitaire

Plusieurs stratégies de communication ont été déployées
afin d’assurer une promotion haute en couleur de notre
programmation, grace a la précieuse contribution de nos
partenaires de diffusion et médias.

Le visuel de la campagne publicitaire était a 'image du
350¢ anniversaire. D’une part, les affiches se distinguaient
par leur contour d’icénes, I'écriture jaune inclinée et notre
logo dans un carré 3D.

Cette campagne publicitaire était visible sur plusieurs
supports tels que:

> Chaines de télévision nationales

> Panneaux d’autoroute a travers Lanaudiére,
Laurentides, Laval et Montréal

> Panobus sur le circuit de Laval
> Publicité numérique diversifiée
> Publicités et publireportages

> Dépliants imprimés envoyés a toutes les adresses
de Terrebonne, produits conjointement avec la Ville

> Cartons d’invitation pour la Parade anniversaire
distribués aux résidents de Terrebonne

> Publications organiques et payantes
sur les réseaux sociaux (Facebook, Instagram)

> Infolettres mensuelles

Infolettre
> Un taux d'ouverture moyen de 71 %

Nos réseaux sociaux
en quelques chiffres

967

PUBLICATIONS

COUVERTURE DE
NOS PUBLICATIONS

et STORIES
435 928
DONT 237 855
21656 NS
REACTIONS
COMMENTAIRES
PARTAGE
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Revue de presse:

des médias impliqués!

NOMBRE
DE COUVERTURE

315

51 %

LOCALE

> 132 ARTICLES

26 %

> 172 MENTIONS

NATIONALE

0, APPARITIONS
2.2 /0 > 9 PHOTO
REGIONALE

1%

INTERNATIONALE

> 2605 abonnés a notre infolettre (2 fois plus qu’en 2022)
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Tourbi, I'’embléme des festivités!

Notre plus fidele participant reste évidemmment notre
mascotte Tourbi, qui s’est promenée dans tous les
événements du 350¢ anniversaire! Maintenant I'année
terminée, elle devient la mascotte officielle de la Ville!

Objets promotionnels

Les articles du 350¢ anniversaire ont permis aux citoyens
de garder un souvenir de cet anniversaire historigue.
Ceux-ci pouvaient se procurer les objets promotionnels
au kiosque présent lors de nos événements Signature.
La boutique était également disponible lors de toutes
les représentations d’AVA - Terrebonne au fil de I'eau.

Afin de promouvoir les différents articles, une page a

été créée sur notre site Internet offrant la possibilité aux
citoyens de sélectionner leurs souvenirs préférés et de

les récupérer directement a nos bureaux. A compter du

10 novembre, une vente a été lancée sur les réseaux
sociaux de la Corporation permettant de liquider notre
inventaire a prix réduit. De plus, un kiosque aux Galeries
Terrebonne a été tenu le 8 décembre donnant une derniére
occasion de se procurer un souvenir a prix réduit.

GAGNEZ L'EXPERIENCE
« C'est a ton tour »

550 ans..
TOUJOURS
JEU
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Concours

Qui dit anniversaire dit cadeaux! Plusieurs concours ont eu
lieu tout au long de 'année pour gater les citoyens en leur

offrant un souvenir du 350¢ anniversaire ou une expérience
unique lors de nos événements.

Ces différents concours ont récolté prés de 900
participations et plus de 26 500 vues sur nos publications:

> Gagne ton souvenir du 350¢

> Plongez sur l'occasion! - en partenariat
avec Club Piscine Terrebonne

> Soyez de 'AVA-Premiére
> Gagne ton skate du 350¢

> Gagnez 'expérience «C’est a ton tour»

> Partagez vos précieuses photos!

> Gagnez votre accés pour la projection spéciale du film Ru -
en partenariat avec le Cinéma Triomphe de Terrebonne



NOS
bénévoles

La réussite des activités du 350¢ anniversaire reposait
aussi sur 'engagement de nombreux bénévoles qui
ont été appelés en renfort cette année. Plusieurs
démarches ont été entreprises sur notre site Internet
et nos réseaux sociaux afin de mobiliser la population
a occuper 'un des différents postes ponctuels lors de
nos événements. D’ailleurs, plusieurs citoyens se sont
impliqués dans des comités, offrant ainsi leur expertise
et leur temps, pour bonifier les festivités.

De plus, différents partenaires, organismes et
institutions de la région nous ont prété main forte
lors de la réalisation de nos événements, démontrant
I'importance d’'une communauté soudée.

Nos remerciements sincéres a:

Cité GénérAction 55+

Collége Saint-Sacrement

Ecole de danse Adéline

Ecole de danse Nataly Lapointe

Ecole secondaire Armand-Corbeil

v V VvV V VvV Vv

Viagym

Nous sommes particulierement fiers de I'implication de
nos 228 bénévoles, qui ont offert plus de 1600 heures
de leur précieux temps lors des événements Signature.

Pour remercier les bénévoles ayant contribué au 350¢
anniversaire, un cocktail reconnaissance sous le theme
du film « Gatsby le Magnifique » a été organisé en

leur honneur.

RAPPORT ANNUEL 2023 | TERREBONNE | 350 ANS




Nels .
partenaires

Cette année, nous avons noué des relations étroites avec des gens d’affaires influents et des institutions de
Terrebonne avec qui nous avons maintenu des communications tout au long des festivités. Nous avons alors pu
compter sur 'apport de partenaires hors pair afin de soutenir I’organisation d’activités démontrant ainsi la générosité

des entreprises et citoyens de la région.

Afin d’assurer la reconnaissance de nos partenaires,

nous avons fait mention de leur contribution dans

nos communications, notre infolettre mensuelle, nos
publications sur les réseaux sociaux et lors des festivités.
Nos partenaires et ambassadeurs ont également

été reconnus par une mention sur les colonnes
promotionnelles du 350¢ anniversaire. Finalement, ils

ont tous recu un rapport faisant état de la visibilité recue,
de la couverture de presse et des résultats des événements
pour un total de 30 rapports.

LIGNE DU TEMPS AFFICHEE

AUX GALERIES TERREBONNE. A NOS PARTENAIRES.

Plus d’une occasion de dire MERCI!

Nos partenaires ont été bien accueillis lors des événements
Signature. Afin de les remercier de leur apport essentiel,
une section VIP a été réservée pour ces derniers lors de
plusieurs événements.

D’ailleurs, nos ambassadeurs Prestige et Honneur ont
vu leur forfait étre bonifié en mai 2023 par une invitation
VIP a tous nos événements.
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LE DRAPEAU DU 350° ANNIVERSAIRE OFFERT

Au-dela de la visibilité donnée a tous nos partenaires,
ceux-ci ont contribué a faire rayonner le 350¢ anniversaire
de Terrebonne, que ce soit par le don de cadeaux et

de mobilier lors des événements, par la promotion des
festivités ou tout simplement en participant aux activités
de la programmation. lIs étaient aussi invités a afficher
leur appui aux festivités en accrochant un drapeau aux
couleurs du 350¢ anniversaire offert par la Corporation.

VOITURES GRENIER AUTOMOBILE AUX COULEURS
DU 350° LORS DE LA PARADE ANNIVERSAIRE.




Partenaires officiels

N
BY¥ Terrebonne GRENIER

AUTOMOBILE

Partenaires exclusifs

GROUPE
' Galeries @ B Y X
R"’!Rooué Groupe Inc. TERREBONNE XPERIENCE XTREME

EQUIPE

I ROFIX@ ODesjardins

LEGROUPE’
MAURICE

CPELUBE.. Cliaess
COL ‘ G E VIEENEUVE scl" TERREBONNE
SAINT-SACREMENT

A ] E?

JHT+Y s ’ A
930 Boulevard des Seigneurs lgnome
125 Montée des Pionniers

2225 Chemin Gascon

MONTONI

21

1«1 . VILLE OF
Québec 22 Canadi ) Mascotche
,%/ /%fé/ea /&/m/
e Lok Locours MRS Lanaudiére
o Gl @) UEmons (G
DU QU BEC DEPUTE DE TERREBONNE

RAPPROCHEZ-VOUS

Partenaires meédias

VIDEOTRON  LAREVUE
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CERCLE DES
AMBASSADEURS

Flite

COMPLEXE ENVIRO
CONNEXIONS

@ Oliva Capital

Prestige

BG Architectes inc.

Brasserie Mille-lles

Cardio Plein Air Terrebonne

Cégep régional de Lanaudiére a Terrebonne
Chambre de commerce et d’industrie Les Moulins
Complexes Sportifs Terrebonne
Construction Vilan inc.

DS Avocats

Ecole Trilingue Vision Terrebonne
EnviroServices

Euroverre inc.

Gilles Bordonado, La Revue

Groupe Amireault Peetroons

Groupe Trivium

Groupe Zitta

La Buvette du Vieux-Terrebonne

Les familles IGA de Terrebonne
(Crevier, Proulx, Crégheur et Girard)

Les Immeubles Groupe Mori

Lucien et Jacqueline Durand

Mes Papiers Légaux

Patrick Simard, Vignbme
PhysioExtra Terrebonne et Lachenaie
Plomberie Mascouche

Québecor

Mélissa Lampron, RE/MAX D’ICI
Tergel - Weishardt International NA
SODECT-TVT

Vanico Maronyx
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Honneur

André Shatskoff

Annie Dupont

Assurances Jetté Favreau inc.

Auberge Hobtel St-André

Boite Smart

Boulangerie La Shop a Pain

Boutique Le Présent

Café Monde

Céline Durand

Club d’aviron Terrebonne

Décore tes fenétres

Denis Poitras et Marie-Josée Beaupreé
FBL, société de comptables professionnels agréés
FerlandPhoto inc.

Francis Comeau

Fraternité des Policiers de la Ville de Terrebonne
Garage Messier

GCQ Canada

Gilles Blanchette, maire de Bois-des-Filion
Globales

GMR Safety

Groupe Intermat

Impéria Hotel et Suites Saint-Eustache
Impéria Hbtel et Suites Terrebonne
Jacqueline St-Yves et Fernand Quevillon
Jean Fiset

Jeannine Cossette, 40° anniversaire du jumelage avec Vitré

Julie Boivin, mairesse de Sainte-Anne-des-Plaines
Julien St-Pierre inc.

Le Cochon Fou

Les restaurants Mangiamo!

LRV notaires s.e.n.c.r.l

Mallette

Mangiamo! Terrebonne

Marie-France Despatis

Mathieu Maisonneuve, maire de Saint-Lin-Laurentides

Me France Gravel, notaire (Cessionnaire des greffes
de Me Léopold Gravel et M® Robert Gravel)

Me Stéphane Handfield
Michel Taillefer

Mon Petit Poulet Terrebonne
MRCO Construction

Pavage des Moulins

PFD Avocats

Richard Laramée

Roulottes Ste-Anne inc.
Saramac

Simone Loignon

S.R. Construction inc.
Stéphane Mayer

Voyou - Performance créative



Annexe /01

CONSEIL D’ADMINISTRATION

André Shatskoff
Président

Jean Fiset
Administrateur

1-\

Sylvain Grisé
Administrateur

René Noél
Vice-président

Francois Forget
Administrateur

Martin Loignon
Administrateur

ﬁ MA\ %

Isabelle Laplante
Secrétaire-trésoriére

LA

Corinne Gendron
Administratrice

\ j

Stéphane Mayer
Administrateur
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Permanence

Céline Durand
Directrice générale

Valérie Géhu
Adjointe a la
direction générale

Katia Stuart-Gagnon
Directrice aux événements

Andréanne Forcillo Séguin
Chargée de projets aux événements

Solenne Gariépy
Agente en communication —
Promotion et relations publiques

Mélia Goulet-Jacques
Agente en communication —
Création de contenu

Manon Sauvageau
Agente en administration

Mélanie Sauvé
Agente en administration

MEMBRES DE L’EQUIPE

Ressources attribuées

par la Ville de
Terrebonne

Marie-Pier Couture
Conseillére en
communication

Isabelle Dagenais
Conseillére aux
événements

Employés estivaux

Alizée Beaudin
Agente en communication

Shawn Cosentino
Planificateur d’événements

Léonie Emond
Planificatrice d’événements

Laurie-Eve Gravel
Agente en communication

Elizabeth Lacelle

Agente en administration

Sarah Roger

Planificatrice d’événements
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Consultants

Annie Dupont
Marketing et partenariats

Marie-Andrée Girard
Services comptables

Stéphane Guindon
Directeur technique



Annexe /02

LES COMITES
EN ACTION EN 2023

Comité
Mémoires vivantes — Le Grand Bal

Gilles Bordonado
Monique Champagne
Marie-France Despatis
Ronald Dubé

Céline Durand
Corporation

Katia Stuart-Gagnon
Corporation

Comité d’audit

Isabelle Laplante
Secrétaire-trésoriére

Martin Loignon
Administrateur

André Shatskoff
Président
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Annexe /03

REUNIONS AVEC LES
DIFFERENTS COMITES

Conseil d’administration
> 10 réunions
> 1assemblée générale annuelle

2 1assemblée générale extraordinaire

Comité Mémoires vivantes —
Le Grand Bal

> 8 réunions

Comité d’audit

> 1réunion

REUNIONS
AVEC LA VILLE

> 7 réunions statutaires organisées
pour nos événements Signature

Rencontres mensuelles avec le coordonnateur

du 350¢ anniversaire de la Ville, la Direction du loisir

et de la vie communautaire et la Direction des relations
avec les citoyens et des communications

Commission de la Culture, du Patrimoine et du Tourisme:
présentation du plan d’action et du bilan le 6 juin
et le 5 décembre

> Collaboration avec le bureau de la vérificatrice générale
de Terrebonne pour un audit de performance
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Annexe / 04

MERCI A NOS PRECIEUX BENEVOLES

Mégane Adijili

Julie Arsenault
Jeannine Audette
Estelle Azab

Luc Baribeau
Raphael Beaudet
Huguette Bellemare
Kassandra Bendali
Johanne Bergeron
Coralie Bernier
Nancy Bernier
Jenica Berthelot
Stéphanie Bisson
Justine Blais
Laurence Blondin
Noémie Boisclair
Sophie Boisjoly
Louise Boisvert
Nick Boisvert

Gilles Bordonado
Emy Bouchard
Sébastien Bouchard
Sophie Bouchard
Abigaelle Bouffard
Giséle Bourdon
Annabelle Brion
Francis Brisebois
Laura Bussiéres
Francois Cagney
Lisette Caisse
Eleane Cardenas
Juliette Caron

Lyne Caron

Nellie Caron

Eva Ceretti

Megane Champagne
Monigue Champagne
Abiahna Chartier Yactayo
Christelle Cloutier
Guy Cloutier

Maélly Compere
Audrey Cormier
Jeannine Cossette
Anna Costache
Aurélie Coté

Diane Cotnoir
Mathieu Couillard
Chantal Cyr
Frédérique Cyr
Myléene Dallaire
Emile De Gagné
Léa Deblois

Maély Déry

Félix Desjardins
Michel Desormeaux
Marie-France Despatis
Steve Desrosiers

Keira Dieujuste

Isabelle Dionne
Raphaél Dionne
Boyana Doneva

Yves Dorion

Laurianne Doucet
Ronald Dubé

Vincent Durand-Dubé
Jade Dussault Lapointe
Karim Elloumi

Jean Fiset

Sofiana Fisette

Misaki Flanagan

Wassil Floulou
Francois Forget

Daniel Fortin

Laurie Fournier
Mathilde Francis
Abbye Francoeur
Adéline Gagnon
Arianne Gagnon
Florence Gagnon
Gabrielle Gagnon
Justin Gagnon

Léa Gagnon
Louis-Philippe Gagnon
Olivier Gagnon
Stéphanie Gagnon
Alexandre Gagnon-Verrier
Annabelle Danielle Gandila
Mélya Gariépy

Kate Gashley Marcelin
Léa Maud Gaudet
Audrey-Anne Gaumond
Gabrielle Gauthier
Julie Gauthier

Valérie Géhu

Corinne Gendron
Emilie Généreux
Francis Gervais

Marie Giguére-Legault
Océanne Gingras
Marie-Andrée Girard
Annabelle Giroux
Océane Giroux

Alice Grenier

Sylvain Grisé

Charlotte Guay

Alexis Guillemette
Elia-Rose Hakizumwami
Florence Houde

Elodie Hudon

Carole Hurtubise
Sandrine Hutchings-Baudin
Amygaélle JozefowskKi
Cédric Jutras-Emard
Massinissa Khoulali
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Mady-Floralys Kikangala

Monique Kingsley
Loic Koudsey
Colette Labrecque
Yan Ladouceur
Elizabeth Laflamme
Myléne Lafond
Erika Lahens
Jacques Lalancette
Clémence Lamarche
Gerard Lambert
Jean-Francois Lambert
Léanne Lambert
Marianne Lambert
Zachary Langelier
Isabelle Laplante
Aurélie Lapointe
Béatrice Lapointe
Nataly Lapointe
Amélie Laguerre
Antoine Lariviere
Nathalie Lavoie
Eléa Lebel

Diane Leblanc
Violette Leblanc
Gabriella Leclerc
France Léonard
Louise Lepage
Keisha Lete
Clémentine Levasseur
Marc Levasseur
Maxyme Lilou Coutu
France Limoges
Liam Lindquist
Martin Loignon
Audrey Massie
Stéphane Mayer
Ayman Meliani
Stella Ménard
Dorian Monclus
Marie-France Morin
Zaki Mouloudi

Sofia Munteanu
Marie-Hélene Musial
Michel Musial

Anas Nait Lahcen
René Noél

Alexia Noza

Louis Olivier

Eliane Ouellet

Samuelle Ouimet-Lemay

Nicole Paradis
Laurence Parent
Clark Junior Pasteur
Marie-Josée Payment
Cloé Pellerin

Myriam Pellerin

Nellie Perrin Méthot
Giulia Petrazzuoli
Diane Philippe
Annick Pineault

Marie-Héléne Pinet St-Pierre

Benoit Piquette
Eliana Poissant
Camille Poitras
Oana Pop

Jasmine Pouliot
Rihanna Prince
Vivian Procur
John-Curtis Prosper
Mélanie Provost
Manon Quevillon
Rosalie Quevillon
Sophie Quirion
Zoé& Raymond
Jessyka Renaud
Annabelle Rheault
Julie Richard

Mia Richer

Stella Richer
Karina Riopel

Layla Rivait
Audély Robert
Merédith Robert
Camille Rondeau
Alicia Roy

Audrey Roy
Gabriel Roy
Justine Roy

Dijle Saskara
Jean-Michel Séguin
Jean-Mikael Séguin
Jade Sénécal Crevier
André Shatskoff
Jessica St-Louis
Marco Stocchero

Alexandra Stuart-Gagnon

Alizée Tanguay
Eliane Tessier
Chloé Thériault
Yoan Thériault
Marcel Thibodeau
Estelle Tourangeau
Ariane Tremblay
Arielle Tremblay
Myléne Tremblay
Daniel Trudel
Victoria Valenciano

Cesar Ismael Vargas Alayo

Nathan Verrier
Rosalie Vienneau
Jocelyne Villemaire
Alexandra Yactayo
Gloria Yactayo



Annexe /05

BUDGET
2023

2%

Revenus

Ville de Terrebonne 2 047 582%

Partenaires/commandites/ambassadeurs 1650 479%

Contributions gouvernementales 1129 219%

Autres produits 96 074 %

TOTAL 4923 354%

27
6%

Charges

Evénements 3074 660%

Communications 768 877 %

16%

Ressources humaines

et services professionnels 551561%

Autres 262184 %

TOTAL 4 657 282%

REPORT OU EXCEDENT 2023 266 072$
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